
Робота з касами у Health24 

 

1.Додайте фіскальні каси до вашої організації у Health24 
Перейдіть у розділ Організація → Робота з касами 

 
 

Натисніть додати Касу 

 
 

Введіть ключ ліцензії каси та натисніть Додати ліцензію. Збережіть зміни.  

*Ключ ліцензії каси ви берете із порталу Checkbox у розділі Каси 

 

 

Каса успішно додана до системи ✔ 

 

 

 

 



2.За потреби з’єднайте POS-термінал з Health24 за допомогою 

програми Paylink від Checkbox  

 

Інструкція тут 

https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R

0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5

UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob

0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjg

wODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODE

zNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XH

BNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaD

A.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwN

yRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE 

 

 

3.Надайте співробітнику доступ роботи з касою 

 

Для цього зайдіть у розділ Налаштування з акаунта директора організації, 

доступи, доступи роботи з касою, оберіть співробітника та увімкніть 

"відображення / редагування" каси. 

Почніть роботу з відкриття каси. Розгорніть блок роботи з касами 

 

 

 

Якщо дані по касі відсутні, змініть галочку з чекбоксу Доступні тільки мені

https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE
https://wiki.checkbox.ua/uk/app/pc/portal_acquiring?_gl=1*kqizqz*_gcl_aw*R0NMLjE3ODQyODE5MDcuQ2p3S0NBandwZWZTQmhCdkVpd0F6eUV0WnpzaU5UdnJrQmNZTE1GWXpXVklfdnZxYzdQdlFkQ1piYXhxMElFeV81czgxbl9PbXJSRXZob0NBWkVRQXZEX0J3RQ..*_gcl_au*MzY0NzMxNjA0LjE3NzkxOTU4MTUuNDgyMjgwODE3LjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OS4xNDA4Nzk2NDIyLjE3ODQyODEzNzkuMTc4NDI4MTM3OQ..*_ga*OTI0Mjg1OTA2LjE3NTUyNjQyODU.*_ga_60XHBNH26J*czE3ODQyODEzNjgkbzE5MCRnMSR0MTc4NDI4MTkwNiRqNjAkbDAkaDA.*_ga_N2GEG6M9W1*czE3ODQyODEzNzAkbzE4OSRnMSR0MTc4NDI4MTkwNyRqNjAkbDEkaDIwNzIxNDkwODE


 
 

Після чого завантажаться всі доступні каси для вашої організації 

 
 

 

Наведіть на номер фіскальної каси, щоб переглянути за якою адресою вона 

зареєстрована 

 
 

Щоб відкрити касу натисніть Відкриту зміну потрібної каси 

 
  

Введіть логін та пароль від касира Чекбоксу ** 

**Якщо бажаєте, щоб дані про авторизацію збереглись у системі 

поставте галочку Зберегти логін та пароль для повторної авторизації.  



 

Натисніть кнопку Добре 

 
 

Зміна відкрита. Індикатор відкриття зміни стане зеленого кольору, при 

наведенні на нього відображується повідомлення «зміна відкрита». Статус 

авторизації активна означає, що ви авторизовані у Чекбокс

 
 

Ви готові до роботи!  

**Після першого відкриття каси, система запам’ятає вибір каси і каса 

буде доступна у фільтрі «Доступна тільки мені» за замовчуванням. 

 

 

 

 

 

 

 



Проведення безготівкової оплати через POS-термінал: 

 

Створіть замовлення: оберіть розділ Замовлення 

 
 

 

Введіть ПІБ пацієнта та натисніть кнопку «Додати послугу»  

 
 

Прогорніть вниз до Послуг замовлення. 

 

Оберіть Прайс-лист, додайте Послуги, скориставшись кодом послуги або його 

назвою. 



 

 

 

 

 

 

Натисніть кнопку Створити рахунок 

 
 

Прогорніть вниз у розділ Рахунки(1) 

 



Навпроти рахунку натисніть символ три крапки та зі спадного меню оберіть 

Провести оплату через POS-термінал 

 
 

 

Відкривається вікно «Процес оплати» → термінал обирається автоматично → 

повинна стояти галочка «Відправляти автоматично чек у Чекбокс» →  натисніть 

кнопку «Оплата» 

 

 
 

У вікні оплати відображається повідомлення «Виконується оплата через POS -

термінал…» → термінал загорається і виводиться сума рахунку → термінал 

очікує оплату → при успішній оплаті відкривається фіскальний чек для друку. 



 
 

Важливо: Закривати вікно оплати або оновлювати сторінку до завершення 

оплати - не можна. Але якщо в момент оплати була перезавантажена сторінка - 

необхідно створювати документ оплати спочатку, попередньо перевіривши чи 

відбулося зняття коштів у клієнта. 

 Якщо оплата успішна у новій вкладці браузера відображується Фікскальний 

чек операції.  

 

 

Розрукуйте фіскальний чек для пацієнта 

 

 

 



Закриття касової зміни Z-звіт: 
 

1.Закрийте банківський день на вашому POS-терміналі 

 

Для цього зайдіть у програму Checkbox Paylink, навпроти вашого терміналу 

натисність три крапки, оберіть Закрити банківський день 

 

 
Після закриття термінал надрукує чек Закриття зміни. Збережіть його. 

 

 

2. Зніміть Х-звіт у Health24 

Зайдіть у Дії навпроти потрібної каси. Оберіть зі спадного списку Формування 

Х-звіту.  

Роздрукуйте його та переконайтесь, що загальна сума виручки (Всього) = сумі 

Загального звіту на терміналі. 

 
 

 

Якщо суми зійшлись можна закривати зміну у Health24 



 

3.Закрийте зміну у Health24 

Щоб закрити касову зміну натисніть кнопку «Закрити зміну»  

 

 

Відкриється вікно з повідомлення «Ви дійсно бажаєте закрити зміну?» та 

натисніть кнопку «Закрити зміну»  

 
 

 

Касова зміна закрита. У вікні браузера відкривається Z-звіт. 

 



 

Якщо вам потрібно вийти з облікового запису касира Чекбокса. Натисніть Дії та 

оберіть Вихід з облікового запису

 
Статус авторизації змінений на Неактивний  

 

 


